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保健品类 8-10 瓶 包包（单独邮寄可一大一小） 1 个 电子产品（$1-$300） 1件($7.5/LB $15起收) 鞋、服等旧物(非一线) 10 LB~40 LB
食品类 8-12 件 钱包（单独邮寄） ≤3 个 电子产品($301-$500) 1件($7.5/LB + 3%费用)
生活日用品类 8-10 件 护肤、化妆品（单独邮寄） 6-8 件 电子产品($501& up) 1件($7.5/LB+ 5% 费用)
普通服装 6-8 件 护肤套装（备注几件套）不限重 1套(内件数不限)
单独寄一件物品 不限重 护肤小套装（<3件） 3 套
巧克力、饼干、糖果 8 LB 饰品、皮带、眼镜（单价<$50) ≤5 件
普通鞋子 1-2 双 LUX（$1-$500） 1件($15/LB $30 起收)
奶粉类 LUX（$501-$1000） 1件($15/LB+ 5% 费用)
婴幼儿奶粉（总净重） <1.9 KG LUX（$1001-$2000） 1件($15/LB+ 10% 费用)
成人奶粉（总净重） <5 KG  注：1、高价物品、大件物品请提前咨询
雅培小安素 限6 罐        2、如隐瞒价值超出部分税费需自行承担
雅培全安素 限6 罐        3、高价手表、手机、平板电脑暂不收寄

       4、高价产品请根据内件价值购买保险

理赔

注意：行李包裹40磅内每包裹，限旧衣服，鞋子，填写信息时
需填写具体品名+品牌，如T恤，卫衣，休闲裤，外套等等有多
件同类衣服如多件T恤可以填其中一个品牌作为代表 T恤 nike  
不能填衣服，行李等笼统品名

5、一线品牌/高价旧鞋服行李线路不收，否则责任自负
6、行李专线保丢不保损，丢失为针对整个包裹，保费3%

1、行李线须为旧物品，旧电子产品等敏感物该路线不收寄
2、旧书籍需单独打包邮寄，包裹控制3公斤内，凡涉及政治
、黄赌毒等敏感内容而造成包裹被扣、销毁等责任自负
3、行李专线申报：品牌+具体品名+数量（按要求填写）
4、行李专线混有新物品/产生高价税费或违禁品后果自负

D类

            超值过多需移到LUX类/分箱
       
2、目前系统设置A类限8LB；单件/单套物品重
量不限，A类单独一件物品超过8LB可选L类；衣
服6-
8件控制6LB左右；B类4LB，单个套装不限限重

 快件服务
时效：2 周左右（自带保险最高 $100）

A类（8 LB） B类（4 LB） C类 (8 LB) L类（40 LB）类别
$5/LB（3 LB 起） $6/LB（3 LB 起） $7.5/LB (2 LB 起) 行李专线 $5/LB（10 LB 起）

运费

7、行李专线路时效3-4周左右

运费+额外费用（税费补贴）

3.由于清关时效、航班延误、客户延迟付款、快递延误、收件人信息错误等而导致的货物性质变化，过保质期、过保修期；或因清关手续或其它主管机关规定手续所致的延误；

注：1、以上仅限二线及以下品牌 总价<$400

0.2 磅进位到下一磅(例：4.2 磅按5磅计算运费, 4.15 按4磅计算运费) EFFECTIVE  2021

4.禁止收寄各类海关规定的违禁品,如：象牙、武器配件、种子谷物、含肉食品、贵重金银玉石、不明物品或零散金属配件、模型建议不收寄（如不确认请咨询客服）

5.易碎、易损品（例：陶瓷玻璃、液晶显示屏等）：无选择加固服务，只参与遗失索赔，不参与破损索赔；商品包装盒变形、拆损、裂损，但不影响内部产品等情况下，无论选择加固与否，不参与破损索赔（如
：鞋盒、乐高玩具盒等）；

10.如没有购买额外保险，公司仅赔偿运费的3倍（最高$100.00）, 客人可选择购买额外保险,保险费率 3% 左右；

6.因托运货物的本质或瑕疵、特性或固有缺陷，或因货物本身包装不良、自然性质、内在缺陷在多次转运或长时间运输的情况下造成的破损、漏液等；

7.外包装完好情况下，未选择内件加固服务的内件破损；（如奶粉包裹未加气柱包装）

8.包裹正常签收（无论是家人，门卫，同事，朋友等代签收，一律视为本人签收）表示转运全程的终结，正常签收后的包裹提出索赔请求，我司不予受理；

4.凡是不符合要求的包裹，新干线保留分箱并且调整费用的权力。凡违反邮寄规则及法律，被安检、海关及其他执法部门没收及扣留的包裹，产生任何损失，新干线快递一律不负任何责任；

9.包裹由于客人原因，收件信息错误或其他原因导致签收不成功而退回，重发需收取 $6 二次派送费用大包裹需另收；包裹在此情况下退回，若退回/重发途中产生丢失，我司不予理赔；

包裹保险保丢不保损，只承担整个包裹丢失，不承担内件破损，如已购买则按保险金额赔付（须出具内件价值凭证），若未购保险则按运费3倍赔付最高不超$100，若内件价值按市价低于3倍运费者则按内件价值
赔付；对于包裹是否丢失可以与我司确认，包裹丢失理赔需在寄件后3个月内提交资料申请理赔；我司将会尽快审核，确定丢失后会安排理赔（一般两周内响应）。                                              
以下非我司保险责任范围：包裹签收时发现包裹外包装/内件破损，请先拍照留存并向快递开具破损证明，将资料交付我司，我们会协助客人与快递协商并依国内快递公司规定代为申请理赔，具体结果需以国内快
递公司公布为准，并将到账理赔金额转付客人，客人也可自行联系国内快递进行协商解决

包裹尺寸要求：包裹重量<20 kg,单边长<1米;特殊尺寸请咨询客服
泡重计算方式：体积重=长x宽x高(单位: inch)   / 139

1.由于自然灾害、战争、暴乱等不可抗力造成的；

尺寸
要求

11.如果中国海关政策突然发生变化，ANL保留不经通知修改我们关税、税率政策的权利。客户负责使用ANL服务邮寄包裹时产生的任何关税及费用。

1. 身份证要求：需提供收件人真实姓名、身份证号码，身份证姓名与身份证号码需完全匹配，海关系统会对身份信息进行验证，不能用港澳台证件号。

2.重名限制：同一个发货批次，不可以出现重名包裹。重名定义为：身份证号、手机号、地址（包括相似的地址）这三项中有任何一个相同即为重名，多个包裹建议提供不同收件信息。

3.申报要求：需如实申报具体品名、品牌、型号（无固定型号的，可申报规格容量（克数或者毫升）、数量、价值，如：保健品申报每瓶多少粒，化妆品申报多少毫升或多少克，奶粉申报每罐/每袋多少克，其中
品牌须使用英文大写全称，所有品名需具体申报（如化妆品类面霜，爽肤水等；保健品类鱼油，维生素等；服装类T恤，卫衣等） 

注意
事项

免责
条例

2.如果客户瞒报包裹内容，即实际内容与申报不符，包括内件品名、品牌、数量、价值等导致包裹没收或产生额外税费、退运等后果需自行承担，或由于地址书写不规范或不完整造成货物的遗失等；


